
147 RAT AUF DRAHT – Was bewegt 
die Jugend? 

15.1.2017, Impulsvortrag Marlena Koppendorfer, Salon Gesundheit am Institut für 
Gesundheitsförderung und Prävention Wien 
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Allgemeines zu 147 Rat auf Draht 
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  1987 Start von „Rat auf Draht“ als Hotline zu einem 
           Fernsehformat im ORF 

  1999 Notruf 147  
  2000 Onlineberatung 
  2005 Homepage www.rataufdraht.at 
  2010 Facebook-Seite 
  2012 Hotline für vermisste Kinder 116000  
  2013 Chat Beratung  
  2014 „147 Rat auf Draht gemeinnützige GesmbH“ 

           unter der Führung von SOS-Kinderdorf 
  2015 Instagram Account 
  2016 WhatsApp Broadcasting 
 
 

30 Jahre 147 Rat auf Draht 
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 Einzige Notrufnummer für Kinder 
und Jugendliche in Österreich 

 Niederschwelliges Angebot 

 Anonymität 

 24 Stunden Erreichbarkeit, auch an 
Feiertagen und zum Wochenende  

 Ohne Vorwahl aus ganz Österreich 
zum Nulltarif 

 Keine Auflistung in der detaillierten 
Telefonrechnung - somit kann 
niemand nachvollziehen, wer wie 
oft oder wie lange angerufen hat 

 

Merkmale 
 Telefon: 147 - rund um die Uhr, 

österreichweit, kostenlos, 
anonym  

 Online Beratung 

 Chat Beratung: Mo, Mi, Fr 18-20 
Uhr 

 Webpage: 
https://www.rataufdraht.at 

 Facebook: 
https://www.facebook.com/147
rataufdraht 

 Instagram  

 WhatsApp Broadcasting 

 
 

 

 

 

 

Angebote 
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Themen in der Beratung (2016) 
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Beratung 
Telefonisch: 147 - ohne Vorwahl, rund um die Uhr, zum 
Nulltarif 
Online: Zur Online Beratung 
Chat: Zur Chat Beratung 
  
Offizieller Schriftverkehr (Anfragen, Bewerbungen, u.dgl.) 
147@rataufdraht.at 
 
Bewerbungen für ein Praktikum bei 147 Rat auf Draht 
Praktikum 
 
Soziale Netzwerke 
Facebook 
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