Forschungsbericht

Ergebnisse der WieNGS-Lehrer/innen-
Befragung 2017

s\
W fGP
‘N-

Institut fiir Gesundheitsforderung
und Pravention GmbH

www.ifgp.at




©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Impressum

Institut fiir Gesundheitsforderung
und Pravention GmbH

E-Mail: office@ifgp.at
Web: www.ifgp.at

Geschéaftsfuhrerin: Mag. Beate Atzler, MPH

Autor/inn/en: Mag.Dr. Rosemarie Felder-Puig, MSc
Mag. Daniela Ramelow
Gunter Maier, BA MA
Mag. Friedrich Teutsch

Fertigstellung des Berichts: 06.10.2017
Standort: Wien
Zitiervorschlag: Felder-Puig, R., Ramelow, D., Maier, G., Teutsch, F. (2017):

Ergebnisse der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017. Wien:
Institut fir Gesundheitsférderung und Pravention.

Ansprechperson: Mag.Dr. Rosemarie Felder-Puig, MSc
Tel. 050 2350 37948
rosemarie.felder-puig@ifgp.at

Kontaktadressen
Hauptsitz Graz Standort Wien
Haideggerweg 40 Nordbahnstrafie 51

8044 Graz 1020 Wien



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Inhaltsverzeichnis
FN oY oY {o [N T Y =d V=T =T ol oY oY1 5
TabEllENVEIZEICNNIS ...ttt sttt s b saeesanesare e 6
ADKUIZUNGSVEIZEICNNIS ... eiiii et e e et e e e et te e e e e bt e e e e e btee e e sbteeeesnsteeeesnseneeennrens 7
ZUSAMMENTASSUNE.....eiieiiiiiie it ee ettt e e et e e e et e e e e tte e e e st e e e e sbteeeesbteeeeeseaeeeastaeeeasteeeeanseneesasenesennsens 9
1 Die WienGS Lehrer/innen-Befragung 2017 ........ccveoveerieiieiieeerieireeereeeteeeteeseeereesveesveesssesasesnnes 11
00 R TUT ol ) 0] oY U o TSP 11
1.2 Ander Befragung teilnehmende Lehrer/innen.........ccoooveeeveeveeieeieeciee et 11
1.3 Auswertung und Darstellung der Ergebnisse .........coocveeiiciiiec i 13
N - =Y o] o111 USSR 15
2.1  Gesundheitszustand und Lebensstil..........cocueiiiriiiiiiii e 15
2.1.1  Subjektiver Gesundheitszustand.........ccccccueeeiiiiiie e e 16
2.1.2  Lebenszufriedenheit.......ccooiiiiiiiiiieee e e 17
2.1.3  Selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bis zur Pension ........cccccoveiivceiiicce e, 18
2.1.4  BeSChWEIAEIAST ...ttt s e s 18
2.1.5  Emotionale ErsChOPfUNG .....oooeiiii ettt 20
2.1.6  GesUNder LEDENSSTIl ....cocuiiiiiiiiiiieieceee e e e e e 21
2.2 Berufsspezifische Ressourcen und BelastuUngen ........coccvveeieiiieeiiciiee e e 22
2.2.1  Anforderungen des Lehrberufs ..........ccoooiiiiiiiiiie e 24
2.2.2  ArbeitSENGAZEMENT ....iii ittt e e e e e e et e e e erae e e e enrees 25
2.2.3  Reputation des LENIDErUfs.........cii e 26
2.2.4  KIGSSENFUNIUNG ..veeiiiiiee e e e e e e e e e bte e e e e bae e e e s arae e e eeanees 26
2.2.5 Bemiihen um eine gute Beziehung zu den Schiller/inne/N.......ccccceevveevvecreecreenreennnenen. 27
2.2.6  Differenzierung der AufgabenstellUNgen ........cccoeiviiii i 27
2.2.7  Verhalten der SChUIEI/INNEN c..eveveieeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt et e s seae e s s eaas 28
2.2.8 Kooperation im Lehrer/inNen-TEaM ........cocveeieiieiieeriereeereecte et eee e eere v este e areeanes 28
2.2.9  Flhrungsstil der SChUHEItUNG ....cceeeuiieieiieee e e e 29
2.2.10  WOrK-Life-BalanCe .....c.cocueeiiiiieiiieeeeeeeste sttt s s s 29

2.2.11 Zusammenhange zwischen berufsspezifischen und gesundheitlichen Belastungen... 30

2.2.12 Zuséatzliche Anmerkungen der befragten Lehrer/innen.......cccccveevveeveeveeveeceecveeneenn, 31
FAZIT . oiii ittt e s 33
LIteraturverzeiChnis ......oo oot 34
F N Yo - 1= L] o Yo =Y o S 37



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Subjektiver Gesundheitszustand, nach ARtersgruppen......ccccceeeccveeeiecvieeeciieeeeecieeeeeans 16
Abbildung 2: Cantril Ladder fiir die Messung der Lebenszufriedenheit .........cccceevevveeiiiiieeiicineeenns 17
Abbildung 3: Selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bis zur Pension, nach Schultyp .......cccccceecvneenas 18

Abbildung 4: Haufigkeit und Anzahl (in Klammer) von psychischen und physischen Beschwerden. 19

Abbildung 5: Grad der emotionalen Erschépfung (= Marker fiir Burnoutgefahr), nach Geschlecht. 20

Abbildung 6: Selbsteingeschitzter Lebensstil der Lehrer/innen ........ccoooveeeeveeeceeceiee e 21
Abbildung 7: Gesundheitsdeterminanten nach Dahlgren & Whitehead (1991)......c..cccceevvveeecrienenns 22
Abbildung 8: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach Geschlecht..........cccccovvevviiiiccieccveenreennen, 25
Abbildung 9: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach ARKEr ........cooovveevieeiieiecieciececreeereeeies 25
Abbildung 10: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach SChUltyp.....c..cooveeieeeeviinieccieccreecreeien, 25
Abbildung 11: Zufriedenheit mit der Reputation des Lehrberufs in Osterreich.........cccceevvevrvennneee. 26

Abbildung 12: Intensitat der Bemiihungen der Lehrkrafte, eine gute Beziehung zu ihren
SChUIEI/INNE/N QUFZUDAUEN ettt ettt ettt ettt e sttt e s seaeeessesaeesseraeessasaeessns 27

Abbildung 13: Wie oft die Lehrer/innen mit ihren Kolleg/inn/en zusammenarbeiten ..................... 28

Abbildung 14: Wie viele Lehrer/innen den Fuhrungsstil ihrer Schulleitung als transformational
BINSTUTRIN Lot st sb e st e e e s ate e sba e e s abeesataesbteesabaeebaeenabeesbeeenabeeens 29

Abbildung 15: Work-Life-Balance: Haufigkeit konfligierender Anforderungen zwischen Berufs- und
LV 14 =1 o 1= RPN 29



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Tabellenverzeichnis

Tabelle 1: Basisinformationen zur WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017 ........cccecovvevvvenrvenreennnennen.

Tabelle 2: Beschreibung der Gruppe der an der Befragung teilnehmenden Lehrer/innen und
Vergleich mit der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012 ........cccooovvveeeeeeceeeeieeeeee e

Tabelle 3: Haufigkeit mehrmals wochentlich oder taglich auftretender Beschwerden ....................
Tabelle 4: Wie viele Lehrer/innen die Anforderungen des Lehrberufs wie bewerten ......................
Tabelle 5: Wie die Lehrer/innen ihre Klassenflhrung einstufen .........c.cooveveeviiiee e ccreenreceeeceenee,

Tabelle 6: Wie viele Lehrer/innen wie oft die Aufgabenstellungen fir ihre Schiler/innen
Lo 1 =T =] VALY (=Y VOO PP P PPN

Tabelle 7: Wie viele Lehrer/innen das Verhalten ihrer Schiler/innen als diszipliniert bzw.
UNISZIPIiNIErt @INSTUTEN .....eeiieieeee e e e e e e e et ae e e e e e e e e nneraeees

Tabelle 8: Berufsspezifische Belastungen als Pradiktoren fiir gesundheitliche Belastungen:
Ergebnisse der RegressionSanalySe ........ueeeee i iicciiiiiiee et e et e e e e et e e e e e e e anr e

Tabelle 9: Zuséatzliche Anmerkungen der teilnehmenden Lehrer/innen ........cccooeeveeeeeeceecceeeeneenns



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

AbkUrzungsverzeichnis

AHS Allgemeinbildende Héhere Schule

BMHS Berufsbildende Mittlere und Hohere Schule

BS Berufsschule

GUK Gesundheits- und Krankenpflegeschule

HS Hauptschule

IfGP Institut flr Gesundheitsforderung und Pravention
KMS Kooperative Mittelschule

MW Mittelwert

NMS Neue Mittelschule

PTS Polytechnische Schule

SD Standardabweichung

SPz Sonderpadagogisches Zentrum

VS Volksschule

WieNGS Wiener Netzwerk Gesundheitsférdernder Schulen
WiG Wiener Gesundheitsforderung GmbH

ZIS Zentrum fir Inklusion und Sonderpadagogik




©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017



©IfGP — WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Zusammenfassung

Durchfiihrung der Studie

Die WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017 wurde im Rahmen der WieNGS-Evaluation durchgefiihrt
und liefert Informationen zur Gesundheit und zum Lebensstil der Lehrer/innen sowie zu méglichen
berufsspezifischen und gesundheitsrelevanten Ressourcen und Belastungen. Vergleichsdaten
liefert die WieNGS Lehrer/innen-Befragung, die im Jahr 2012 durchgefihrt wurde.

An der Befragung haben 730 Lehrer/innen aus 68 WieNGS Schulen teilgenommen, davon sind 89%
weiblich und 54% unterrichten in Volksschulen. Im Vergleich zu 2012 nahmen im Jahr 2017 etwas
mehr Lehrer/innen aus Volksschulen und Neuen Mittelschulen (friher: HS, KMS) und weniger aus
AHS und BMHS sowie etwas mehr sehr junge Lehrer/innen an der Befragung teil.

Gesundheitszustand und Lebensstil der Lehrer/innen von WieNGS Schulen

Was den Gesundheitszustand im Allgemeinen betrifft, so bezeichnen 61% der unter 35-Jahrigen
diesen als ausgezeichnet oder sehr gut. Bei den Gber 50-Jahrigen trifft das nur mehr auf 38% zu.
Die Lebenszufriedenheit der Wiener Lehrer/innen ist im Jahr 2017 im Schnitt niedriger als das im
Jahr 2012 der Fall war. Auch die osterreichische Gesamtbevolkerung zeigt diesbezliglich bessere
Werte. Fast 60% der befragten WieNGS Lehrer/innen sind sich — ausgehend von ihrem derzeitigen
Gesundheitszustand — ,ziemlich sicher” den Lehrberuf bis zum Erreichen des gesetzlichen
Pensionsalters ausliben zu kdnnen, ca. 10% meinen, dass dies ,ziemlich unwahrscheinlich” ware.
Volksschullehrer/innen sind diesbeziiglich pessimistischer als Lehrer/innen aus anderen
Schultypen. Was die Zahl und Haufigkeit von physischen und psychischen Beschwerden betrifft, so
hat sich die Beschwerdelast der Lehrer/innen seit 2012 kaum verdndert. Die haufigsten
regelmaRigen Beschwerden sind Midigkeit/ Erschépfung, gefolgt von Nacken-/ Schulterschmerzen,
Anspannung, Ruckenschmerzen und Schlafproblemen. Fast 50% der Lehrer/innen zeigen hohe
Werte in der Skala ,, Emotionale Erschépfung”, die einen Marker fir Burnoutgefahr darstellt. Dies
sind wesentlich mehr als 2012, wo die Rate bei 28% lag. Viele Lehrer/innen pflegen einen gesunden
Lebensstil, der Durchschnittswert liegt auf einer Skala von 0 (sehr ungesund) bis 10 (sehr gesund)
bei 7,81.

Berufsspezifische Ressourcen und Belastungen

Volksschullehrer/innen bewerten ihr Arbeitsengagement als hoher als Lehrer/innen an anderen
Schultypen. Fast 40% empfinden die Anforderungen des Lehrberufs als tiberfordernd. Uber 80%
sind mit der Reputation des Lehrberufs in Osterreich unzufrieden. 15%-20% haben Schwierigkeiten,
eine Klasse effektiv zu flihren. Fast alle bemiihen sich um eine gute Beziehung zu ihren
Schiler/inne/n. Ca. 15% leiden unter der Undiszipliniertheit von Schiler/inne/n. Im Vergleich zur
Erhebung 2012 ist 2017 eine starkere Kooperation zwischen den Lehrer/innen im Sinne des
Professional Learning Community Konzepts zu beobachten. Knapp lber 80% der Lehrer/innen
bezeichnen den Fihrungsstil ihrer Schulleitung als ,transformational”, d.h. interessiert an
Weiterentwicklung der Schule, vermittelnd bei Konflikten, Einbeziehung der Lehrer/innen in
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wichtige Entscheidungen etc.. Fast ein Viertel der Lehrer/innen gibt an, oft bzw. sehr oft
Schwierigkeiten dabei zu haben, Privat- und Berufsleben in Einklang zu bringen.

Fazit

Die Beteiligungsrate an der WienGS Lehrer/innen-Befragung war niedriger als erhofft, allerdings ist
die Varianz der ermittelten Daten relativ hoch, womit ein Non-Response-Bias (Verzerrungen, z.B.
auf Grund von verstarkter Nichtteilnahme von sehr unzufriedenen Lehrkraften) weitgehend
ausgeschlossen werden kann. Auch entspricht die Aufteilung der teilnehmenden Lehrer/innen auf
die Schultypen in etwa der Aufteilung auf die Gesamtheit der WieNGS Schulen im Jahr 2017.

Im Vergleich zur WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012 zeigen sich nun in den Bereichen
Lebenszufriedenheit und Emotionale Erschépfung wesentlich schlechtere Ergebnisse. Auch haben
mehr Lehrer/innen als noch 2012 Schwierigkeiten dabei, ihre Klasse(n) effektiv zu fiihren.
Gleichzeitig lasst sich feststellen, dass die Lehrer/innen im Schnitt und im Vergleich zu 2012 ein
hoheres Arbeitsengagement aufweisen, sich mehr bemiihen, eine gute Beziehung zu ihren
Schiler/inne/n aufzubauen und die Aufgabenstellungen fir ihre Schiiler/innen starker
differenzieren. Diese Bemiihungen sind bei Volksschullehrer/inne/n noch starker ausgepragt als bei
Lehrer/inne/n an anderen Schultypen. Allerdings fuhlen sich Volksschullehrer/innen auch haufiger
in ihrem Beruf (iberfordert und sind pessimistischer, dass sie bis zum gesetzlichen
Pensionsantrittsalter arbeiten kdnnen.

Die Grinde fir die genannten Verschlechterungen diirften darin liegen, dass der Druck durch
Gesellschaft und Politik auf die Schule und die Lehrkrafte starker geworden ist und immer mehr
Erwartungen und Pflichten an sie herangetragen werden (Scheuch et al., 2015). Gleichzeitig fehlen
noch vielerorts benotigte Ressourcen wie adaquate Riickzugsmoglichkeiten in der Schule, weniger
Vorschriften und Birokratie, zusatzliche Lehrer/innen, die speziell fur die Forderung lernschwacher
oder auBerordentlicher Schiler/innen tétig sind, qualitativ hochwertiges Unterrichtsmaterial oder
die Méglichkeit der Ubertragung bestimmter Tétigkeiten an  nicht-unterrichtende
Mitarbeiter/innen.

WieNGS sollte in Zukunft also noch aktiver dabei mithelfen, dass den Lehrer/innen die benétigten
Ressourcen zur Verfligung gestellt werden sowie Fortbildung, Trainings, Coaching und andere
Unterstiitzungsangebote vor allem im Bereich der psychischen Gesundheit anbieten.

10
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1 Die WienGS Lehrer/innen-Befragung 2017

1.1 Durchfdhrung

Die WieNGS-Lehrer/innen-Befragung 2017 wurde von der Wiener Gesundheitsférderung GmbH
(WiG) beauftragt und im Rahmen der Evaluation des ,Wiener Netzwerk Gesundheitsfordernde
Schulen (WieNGS)“ vom Institut fiir Gesundheitsforderung und Pravention (IfGP) durchgefiihrt. Die
Befragung liefert Basisinformationen zur Gesundheit und zum Lebensstil der Lehrer/innen im
Selbstbericht sowie zu moglichen berufsspezifischen und gesundheitsrelevanten Ressourcen und
Belastungen.

Die Befragung (Eckdaten dazu siehe Tabelle 1) fand zeitgleich mit der WieNGS-Schulleiter/innen-
Befragung 2017 (Teutsch et al., 2017) statt. Die Einladung zur Teilnahme an der Befragung erfolgte
Uber die Schulleiter/innen, die gebeten wurden, diese mit dem Link zum Online-Fragebogen an ihre
Lehrkrafte weiterzuleiten.

Tabelle 1: Basisinformationen zur WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2017

Grundgesamtheit Lehrer/innen von 122 WieNGS Schulen
Erhebungsmethode Online-Fragebogen
Erhebungszeitraum 19.04.2017 — 04.06.2017

Die Zuordnung zu den Schulen, die fir die Erfassung des Schultyps und die Produktion der
individuellen Schulprofile notwendig war, erfolgte liber spezielle Codes, die in den Einladungen an
die Lehrer/innen enthalten waren.

1.2 An der Befragung teilnehmende Lehrer/innen

Insgesamt haben an der Befragung 730 Lehrer/innen aus 68 WieNGS Schulen teilgenommen. Das
bedeutet, dass sich die Lehrer/innen von ca. 45% der WieNGS-Schulen gar nicht beteiligt haben.
Dies kann damit zu tun haben, dass sie (A) kein Interesse oder keine Zeit oder darauf vergessen
hatten, oder (B) die Schulleitung dagegen entschieden oder darauf vergessen hatte, ihre
Lehrer/innen teilnehmen zu lassen und die Einladung erst gar nicht weiterleitete. Jedenfalls betragt
die (auf Basis der uns vorliegenden Zahlen geschatzte) Riicklaufquote ca. 20%. Bei der WieNGS
Lehrer/innen-Befragung im Jahr 2012 (Ramelow et al., 2012) war die Riicklaufquote dhnlich hoch.

In Tabelle 2 sind die wesentlichen Charakteristika der teilnehmenden Lehrer/innen angefiihrt, und
zwar sowohl fir die aktuelle Befragung als auch fir jene aus 2012. Die Aufteilung der 2017
teilnehmenden Lehrer/innen auf die Schultypen entspricht in etwa der Aufteilung aller 122
WieNGS-Schulen auf die verschiedenen Schultypen, mit ca. 49% VS, 17% NMS, je 9% BMHS und
AHS und insgesamt 16% ZIS/SPZ, GUK, PTS und BS.

11
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Tabelle 2: Beschreibung der Gruppe der an der Befragung teilnehmenden Lehrer/innen und
Vergleich mit der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012

2017 2012

Zahl Teilnehmer/innen

730 aus 68 Schulen 451 aus 51 Schulen

VS 54,4% 42,1%
HS/KMS/NMS 16,2% 9,5%
e g neh g BMHS 11,8% 20,6%
Aufteilung der teilnehmenden 0 o
Lehrer/innen auf die Schultypen 215/5P2 >,9% 1,6%
AHS 4,4% 10,9%
PTS+BS 4,4% 0,9%
GUK 2,9% 14,4%
weiblich 88,8% 83,0%
Geschlecht o

mannlich 11,2% 17,0%

<30 20,3% 8,4%
31-40 18,0% 20,0%
Alter (in Jahren) 41-50 28,2% 34,9%
>50 33,5% 36,7%
Range 22-65 22-66

Mw 17,0 19,2

Berufsjahre (in Jahren) SD 12,1 11,0
Range 1-44 1-42
o Vollzeit 84,9% 81,8%

Beschaftigungsausmal o

Teilzeit 15,1% 18,1%

MW = Mittelwert, SD = Standardabweichung, Range = Werte gehen von... bis ...

Beim Vergleich der Zahlen aus 2012 und 2017 (Tabelle 2) zeigen sich v.a. Unterschiede bei der
Aufteilung auf die Schultypen (2017 mehr Lehrer/innen aus VS und NMS sowie weniger aus BMHS
und AHS als 2012) und bei der Altersstruktur der Lehrkrafte (2017 mehr junge Lehrer/innen als

2012).

12
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1.3 Auswertung und Darstellung der Ergebnisse

Die erfassten Daten wurden zunichst deskriptiv ausgewertet. Zusatzlich wurde bei jeder Variable®
Uberprift, ob es zwischen den Geschlechtern, zwischen verschiedenen Altersgruppen und
zwischen Lehrer/inne/n von Volksschulen und Lehrer/inne/n aller anderen Schultypen statistisch
signifikante Unterschiede gibt. Als Signifikanzniveau wurde ein p-Wert von < 0,05 bestimmt.

Fiir die statistische Testung bilden drei annahernd gleich grolRe Gruppen folgende Altersgruppen:
31,0% gehoren zu den unter 35-Jahrigen, 37,6% sind zwischen 35 und 50 Jahre alt, und 31,4%
gehoren zu den Uber 50-Jahrigen.

Fast alle, ndmlich 93,8% der teilnehmenden Lehrer/innen unterrichten nur an dieser einen
WieNGS-Schule. Sofern an einer Schule mindestens 50% der dort tatigen Lehrer/innen an der
Befragung teilgenommen hatten, wurde dieser Schule vom IfGP um den Schulstart 2017/18 ein
individuelles, standortspezifisches Schulprofil erstellt.

Wo dies moglich war, wurde lberprift, ob sich die Ergebnisse aus 2017 signifikant von jenen aus
2012 unterscheiden.

! Alle Variablen sind mit den dazugehdrigen Fragen und Antwortoptionen im Anhang dargestellt

13
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2 Ergebnisse

2.1 Gesundheitszustand und Lebensstil

Es gibt unterschiedliche Konzepte, die versuchen die Komplexitdt von Gesundheit abzubilden.
Folgende wurden in dieser Studie verwendet:

o : Das dahinter stehende Konzept bezeichnet die allgemeine
subjektive Einschatzung des eigenen aktuellen Gesundheitszustands. Die Antworten auf diese
Frage werden zwar auch von sozialen Determinanten beeinflusst, haben aber dennoch viel mit
der tatsachlichen psychischen und korperlichen Lage zu tun. Empirisch hat sich der
selbstberichtete allgemeine Gesundheitszustand als sehr guter Indikator fiir medizinisch bzw.
psychiatrisch diagnostizierte Krankheiten herausgestellt (Singh-Manoux et al., 2006). Auch mit
dem Mortalitatsrisiko besteht ein starker Zusammenhang (De Salvo et al., 2005).

. : Das Konzept der Lebenszufriedenheit bezieht sich auf das Leben als Ganzes
(Veenhofen, 1996) und ist daher im Vergleich zur Subjektiven Gesundheit umfassender: Auch
Menschen, die im GroRen und Ganzen eine positive Bilanz liber ihr Leben ziehen, haben
mitunter mit korperlichen oder mentalen Problemen zu kampfen. Diese kénnen jedoch als
voriibergehend empfunden werden oder sich auf einen bestimmten Bereich, z.B. der
korperlichen Gesundheit, beschranken, der im Vergleich zu dem, was das Leben sonst noch zu
bieten hat, als weniger wichtig empfunden wird.

. : Das Konzept basiert auf einer Frage aus
dem ,Work Ability Index“ Fragebogen und wurde bereits in der dsterreichischen Lehrer/innen-
Befragung 2010 verwendet (Hofmann et al., 2012). Sie lautet: ,Glauben Sie, dass Sie, ausgehend
von lhrem jetzigen Gesundheitszustand, den Lehrberuf bis zum Erreichen des gesetzlichen
Pensionierungsalters ausliben kdnnen?“

. : Dies ist ein Aggregat konkret benannter kérperlicher und psychischer
Beschwerden, die auch in der Haufigkeit ihres Auftretens erhoben werden. Was die physischen
Beschwerden betrifft, ermoglicht die Selbsteinschatzung, dass auch Gesundheitsprobleme
erfasst werden, die nicht auf ,ersichtliche organische Ursachen” zuriickzufiihren sind und daher
als psychosomatisch bezeichnet werden kénnen (Ravens-Sieberer, 2009). Denn auch nicht
klinisch messbare Symptome kénnen bei Erwachsenen Berufsunfahigkeit auslésen (Haugland &
Wold, 2001).

o : Nach dem Burnout-Konzept von Maslach & Jackson (1981) wird mit
»emotionaler Erschopfung” ein Mangel an Energie und emotionaler Ressourcen bezeichnet, der
es unmoglich macht, jenes MaR emotionaler Hinwendung aufzubringen, das der Berufsalltag
erfordert. Starke emotionale Erschépfung kann durch anhaltende Uberforderungsgefiihle und
gleichzeitig fehlender Unterstlitzung sowie bei einer ,ungilinstigen” Personlichkeitsstruktur (z.B.
hohe Verausgabungsbereitschaft, stark ausgepragtes Perfektionsstreben etc.) ausgelost werden.
Emotionale Erschépfung gilt als ,,Kernelement” des Burnout-Syndroms (Schaufeli & van
Dierendonck, 1993).

15
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2.1.1 Subjektiver Gesundheitszustand

Knapp 50% der befragten Lehrer/innen von WieNGS-Schulen meinen, dass ihr Gesundheitszustand
,ausgezeichnet” oder ,,sehr gut” ist. Weitere 39,6% bezeichnen ihn als , gut”. Ungefdhr ein Zehntel
der Befragten geben an, Gber eine weniger gute oder schlechte Gesundheit zu verfiigen. Diese
Aufteilung entspricht in etwa den Ergebnissen der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012.

Die Einschatzung des eigenen Gesundheitszustands erwies sich in der Stichprobe als unabhangig
vom Geschlecht der Befragten oder davon, ob eine Lehrkraft in einer Volksschule oder in einem
anderen Schultyp tatig ist. Daflir hangt — wenig Uberraschend — das Alter signifikant mit dem
Gesundheitszustand zusammen (Abbildung 1): Wahrend z.B. bei den unter 35-Jahrigen 60,6% Uber
einen ausgezeichneten oder sehr guten Gesundheitszustand angeben, ist das bei den (ber 50-
Jahrigen nur noch bei 37,7% der Fall.

80% — — — —
60% |— — — —
40% — — — —
20% |— — — —
<35J. 35-50J. >50 J.

m schlecht 0% 1,5% 0,9%

B weniger gut 5,8% 9,1% 15,4%
gut 33,6% 39,3% 46,1%
sehr gut 42,5% 40,0% 31,1%

B ausgezeichnet| 18,1% 10,2% 6,6%

Abbildung 1: Subjektiver Gesundheitszustand, nach Altersgruppen
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2.1.2 Lebenszufriedenheit

Die generelle Lebenszufriedenheit der Lehrer/innen wurde mit der berihmten Cantril Ladder
erhoben (Abbildung 2), bei welcher die Zufriedenheit mit dem eigenen Leben an Hand einer Leiter
mit 10 Sprossen eingeschatzt werden soll. Die Werte 0 und 10 stehen fir die schlechtest- und
bestmdgliche Lebenszufriedenheit.

Hier ist das Bild einer Leiter:

Die oberste Sprosse der Leiter ,,10“ stellt das beste, fiir Sie moégliche, Leben dar. Der Boden, auf dem die
Leiter steht ,,0“ stellt hingegen das schlechteste Leben dar, das fir Sie in lhrer Situation méglich ware.
Insgesamt betrachtet: Auf welcher Sprosse der Leiter finden Sie, dass Sie derzeit stehen?

Bitte kreuzen Sie die Stufe an, die am besten beschreibt, wo Sie stehen!

bestes mogliches Leben

®@ ©

CHCHONGCIONS)

®

© schlechtestes mogliches Leben

Abbildung 2: Cantril Ladder fiir die Messung der Lebenszufriedenheit

Im Durchschnitt stufen die WieNGS-Lehrkréafte ihre Lebenszufriedenheit bei 6,56 (SD=1,44) ein. Das
ist ein deutlich schlechterer Wert als in der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012, wo der
Mittelwert bei 7,36 (SD=1,88) lag. Auch der zuletzt gemessene und publizierte Wert in der
Osterreichischen Gesamtbevdlkerung ist mit 8,1 hoher als unter den WieNGS-Lehrer/inne/n
(http://www.oecdbetterlifeindex.org/countries/austria/).

Weder Geschlecht, Alter noch der Schultyp, in dem unterrichtet wird, hangen mit der
Lebenszufriedenheit der Lehrer/innen zusammen.
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2.1.3 Selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bis zur Pension

Fast 60% der befragten Lehrer/innen sind sich — ausgehend von ihrem derzeitigen
Gesundheitszustand — ,ziemlich sicher” den Lehrberuf bis zum Erreichen des gesetzlichen
Pensionsantrittsalters austiben zu kénnen. Ungefahr ein Drittel ist sich dessen ,nicht sicher” und
fast 10% halten dies sogar fir ,,unwahrscheinlich”. Diese Ergebnisse dhneln jenen der WieNGS
Lehrer/innen-Befragung 2012.

Die Analysen ergaben keine signifikanten Zusammenhange zwischen der selbsteingeschatzten
Arbeitsfahigkeit bis zur Pension und Alter oder Geschlecht. Allerdings waren hier die
Einschatzungen der Volksschullehrer/innen signifikant pessimistischer als jene der Lehrkrifte
anderer Schultypen (Abbildung 3).

andere Schultypen 26,5% 65,2%
Volksschulen 35,8% 53,8%
| . | . | . | . |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m unwahrscheinlich nicht sicher ziemlich sicher

Abbildung 3: Selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bis zur Pension, nach Schultyp

2.1.4 Beschwerdelast

Regelmalig auftretende Beschwerden werden als besonders problematisch eingestuft und
reprasentieren in Summe die Beschwerdelast, von der die Befragten betroffen sind. Fir die
Darstellung wurden finf Gruppen auf Basis von Haufigkeit und Anzahl psychischer und physischer
Beschwerden gebildet (Abbildung 4).

Keine oder nur seltene Beschwerden in den letzten sechs Monaten vor der Befragung geben 1,4%
der Lehrer/innen an (Abbildung 4). Fast ein Drittel der Befragten berichten, zumindest unter einer
der abgefragten Beschwerden gelegentlich, das heilst einmal pro Woche oder seltener, zu leiden.
66,1% der Lehrpersonen geben an, regelmallig — also mehrmals pro Woche oder taglich — an
Beschwerden zu leiden. Mehr als die Halfte davon nennt drei oder mehr verschiedene
Beschwerden in dieser Haufigkeit. Diese Ergebnisse entsprechen in etwa den Ergebnissen der
WieNGS Lehrer/innen-Befragung aus 2012.

Weder Geschlecht noch der Schultyp oder das Alter weisen einen Zusammenhang mit der
Beschwerdelast der Lehrer/innen auf.
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regelmaRig (>2) 39,4%

regelmaRig (1-2)
gelegentlich (>2)
gelegentlich (1-2)

keine

Abbildung 4: Haufigkeit und Anzahl (in Klammer) von psychischen und physischen Beschwerden

Aufgeschlisselt nach den einzelnen Beschwerden zeigt sich, dass die Lehrer/innen der WieNGS
Schulen am haufigsten Midigkeit und Erschopfung nennen (Tabelle 3); fast die Halfte der
Befragten gibt an, mehrmals pro Woche oder taglich darunter zu leiden. Am zweithaufigsten in
dieser RegelmaRigkeit werden Nacken- und/oder Schulterschmerzen genannt, gefolgt von

Anspannung, Riickenschmerzen und Schlafproblemen.

Es zeigen sich keine Zusammenhange mit Alter, Geschlecht oder Schultyp. Und auch bei der
WieNGS Lehrer/innen-Befragung im Jahr 2012 fihrten Midigkeit/ Erschopfung sowie Nacken-/
Schulterschmerzen die Pravalenzstatistik als sehr hdufig auftretende Beschwerden an.

Tabelle 3: Haufigkeit mehrmals wochentlich oder taglich auftretender Beschwerden

Beschwerden Pravalenz
mude/ erschopft 49,3%
Nacken-/ Schulterschmerzen 33,0%
angespannt 27,1%
Ruckenschmerzen 25,3%
Schlafprobleme 22,1%
gereizt/ schlecht gelaunt 19,3%
energielos/ antriebslos 18,4%
nervos 15,4%
Konzentrationsprobleme 15,4%
dngstlich/ besorgt 13,0%
Hals- oder Stimmprobleme 11,9%
Kopfschmerzen 10,9%
traurig/ bedrickt 8,6%
Magenschmerzen 8,3%
Schwindel 4,9%
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2.1.5 Emotionale Erschopfung

Unter Verwendung der von Maslach et al. (1996) vorgeschlagenen Einteilung zeigen nicht ganz ein
Flinftel (18,5%) der befragten Lehrkrafte ein geringes Mal an emotionaler Erschopfung. Ungefahr
ein Drittel (32,8%) kann einem mittleren und fast die Halfte (48,7%) einem hohen
Erschopfungsniveau zugerechnet werden. Dies ist ein wesentlich schlechteres Ergebnis als bei der
WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012, in der sich ca. 28% der Lehrer/innen als hoch emotional
erschopft zeigten.

Der Grad der emotionalen Erschépfung hangt den durchgefiihrten Analysen zufolge nicht mit dem
Alter oder dem Schultyp der befragten Lehrer/innen zusammen. Allerdings zeigen sich zwischen
den Geschlechtern die in Abbildung 5 dargestellten Verschiebungen.

60%

53,2%

48,1%

50%

40%
34,2%

30% _____ mménnlich

21,5%

weiblich
17,7%

20% -

10% -

0% - .
geringe Belastung mittlere Belastung hohe Belastung

Abbildung 5: Grad der emotionalen Erschépfung (= Marker fiir Burnoutgefahr), nach Geschlecht
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2.1.6 Gesunder Lebensstil

Friihere Untersuchungen haben gezeigt, dass die meisten Lehrer/innen einen gesunden Lebensstil
pflegen (Hofmann et al.,, 2012; Ramelow et al., 2012). Die Lehrer/innen wurden gebeten, ihren
Lebensstil auf einer Skala von 0 (sehr ungesund) bis 10 (sehr gesund) einzustufen. Die Ergebnisse
sind in Abbildung 6 dargestellt. Mit einem Mittelwert von 7,81 (SD 1,98) kdnnen diese als sehr gut
bezeichnet werden.

Beim Lebensstil der Lehrer/innen zeigten sich keine Unterschiede in Bezug auf Geschlecht, Alter
oder Schultyp.

sehr gesund (10)

22,4%

= N W s OO N 0 L

sehr ungesund (0)

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Abbildung 6: Selbsteingeschitzter Lebensstil der Lehrer/innen
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2.2 Berufsspezifische Ressourcen und Belastungen

Nach dem Modell von Dahlgren & Whitehead (1991) wird die Gesundheit eines Menschen von
zahlreichen Faktoren, die auf mehreren Ebenen liegen (Abbildung 7), beeinflusst.

/ GESCHLECHT,
ERBANLAGEN

Abbildung 7: Gesundheitsdeterminanten nach Dahlgren & Whitehead (1991)

In der WieNGS Lehrer/innen-Befragung wurde, zusétzlich zu den individuellen Faktoren Alter und
Geschlecht und dem Schultyp, in dem die Lehrer/innen unterrichten, auf folgende Faktoren, die
aus Sicht der Lehrer/innen erhoben wurden, eingegangen:

Anforderungen des Lehrberufs: Objektive Belastungen durch die Bedingungen des Arbeitsplatzes
umfassen so unterschiedliche Phanomene wie Ldrm, Hitze, Schichtarbeit, Termindruck, soziale
Isolierung, etc. Doch ist das Beanspruchungserleben einer Person nicht nur von diesen abhangig.
Entscheidend sind auRerdem die persénlichen Ressourcen, die ihnen der/die Beschiftigte
entgegensetzen kann und die sich individuell sehr unterscheiden (Udris & Frese 1999). Diese
Ressourcen beeinflussen die Einschatzung der beruflichen Anforderungen.

Arbeitsengagement: Der Grad des Arbeitsengagements dokumentiert die emotionalen
Empfindungen, die Lehrkrafte ihrem Beruf gegeniliber aufweisen. Es wird hinsichtlich dreier
Aspekte erfasst, die aus arbeitspsychologischer Sicht als bedeutsam angesehen werden: 1) Vitalitat,
2) Hingabe und 3) ,, Aufgehen in der Arbeit” (Hakanen et al., 2008).

Reputation des Lehrberufs: Dieses neue, speziell fir diese Studie konzipierte Item soll die
subjektive Meinung darliber, wie viel Ansehen der eigene Beruf in der Bevodlkerung genieRt,
ausdriicken. Die Frage lautet: ,Wie zufrieden sind Sie mit dem Ruf/der Reputation, den der
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Lehrberuf in Osterreich hat?“ Die Hypothese dabei war, dass mit der Reputation ihrer
Berufsgruppe sehr unzufriedene Lehrer/innen auch schlechtere Gesundheitswerte aufweisen.

: Klassenflihrungsstrategien haben zum Ziel, innerhalb des Unterrichts ein gewisses
Mall an Ordnung herzustellen, um damit eine effektive Nutzung der Unterrichtszeit zu
ermoglichen. Dabei sind vor allem informierende und zeitnahe Verhaltensregulationen von Vorteil
(Kunter & Baumert, 2007), ohne dabei den Unterrichtsfluss zu unterbrechen (Kounin, 1976).

: Eine der Grundvoraussetzungen fir
effektive Lehr- und Lernprozesse ist eine positive und unterstiitzende Beziehung zwischen
Lehrpersonen und Schiiler/inne/n, wobei es wichtig ist, dass die Lehrperson aktiv versucht, solche
Beziehungen herzustellen. Ein positives Lernklima wird ndamlich unterstiitzt durch respekt- und
vertrauensvolle Lehrer/innen-Schiiler/innen-Beziehungen und einer unterstiitzenden Haltung der
Lehrkrafte (Danielsen et al., 2009).

: Um den unterschiedlichen Kompetenzniveaus in einer
Klasse gerecht zu werden, ist es haufig notwendig und zielfihrend, Aufgabenstellungen
leistungsgerecht zu differenzieren. Durch eine Anpassung an Kénnen, Bedirfnisse und Interessen
der Schiilerinnen und Schiiler sowie einen Mix aus unterschiedlichen Methoden kénnen Uber- und
Unterforderung vermieden werden (Tomlinson, 2004).

: Das Verhalten der Schiiler/innen kann ebenfalls die Gesundheit der
Lehrkrafte beeinflussen, insbesondere ist von einer Belastung durch desinteressierte,
undisziplinierte oder aggressive Schiiler/innen auszugehen (Friedman, 1995; Bauer et al., 2006).

: Eine Grundlage fiir die Erhebung von Daten zur Qualitat der
Beziehungen und der Kooperation im Lehrerkollegium bildet das Konzept der professionellen
Lerngemeinschaft der Lehrkrafte (Professional Learning Community), wie es unter anderem in
Seashore et al. (1996) beschrieben wird: Eine solche Arbeitsgemeinschaft ist gepragt durch
Lehrkrafte, die ihre Zusammenarbeit langfristig planen und sich intensiv hinsichtlich der
Weiterentwicklung der gemeinsamen Erziehungsziele austauschen. Die Beziehungen untereinander
werden entlang von beruflicher Kooperation entwickelt und schaffen Vertrauen und Nahe
zwischen den Beteiligten. Die Kernaufgabe des Lehrens wird so standig gemeinsam hinterfragt und
adaptiert, um sich verdandernden Anspriichen gerecht zu werden (Grasel et al., 2006).

: Das Fiihrungsverhalten der Schulleitung wurde dahingehend erfasst,

IM

inwieweit es von den Lehrer/inne/n als ,transformational” eingestuft wird. Transformationales
Flihrungsverhalten beinhaltet dem Konzept nach, dass die Schulleitung an der organisationalen
Entwicklung der Schule interessiert ist, bei Konflikten vermittelt, relevante Informationen an
Betroffene weitergibt, die Lehrkrafte in wichtige Entscheidungen einbezieht und Lehrpersonen
ermutigt, im Unterricht neue Wege auszuprobieren (Leithwood et al., 1996). Wissenschaftliche
Untersuchungen haben gezeigt, dass ein transformationaler Filihrungsstil einen positiven Einfluss
sowohl auf die Gesundheit als auch auf das professionelle Handeln der Lehrkrafte und die
Leistungsfahigkeit der Schilerinnen und Schiiler haben kann (Leithwood et al., 1996; Wissinger,

2007).
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: Die Work-Life-Balance gibt an, inwieweit die unterschiedlichen Anforderungen
des privaten und beruflichen Lebens miteinander in Einklang gebracht werden kénnen bzw. im
Konflikt zueinander stehen.

2.2.1 Anforderungen des Lehrberufs

60,2% der befragten WieNGS-Lehrkrafte stufen die Anforderungen des Lehrberufs als
,herausfordernd” ein. 38,6% empfinden sie als ,(berfordernd” (Tabelle 4). Dies entspricht in etwa
dem Ergebnis der WieNGS-Lehrer/innen-Befragung 2012, mit einer — allerdings statistisch nicht
signifikanten — Tendenz zu einer Verschiebung von , herausfordernd” zu ,iberfordernd”. Die Dauer
der Uberforderung betrégt bei jenen Lehrpersonen, die eine Uberforderung angegeben haben, im
Durchschnitt bereits 3 Jahre.

Tabelle 4: Wie viele Lehrer/innen die Anforderungen des Lehrberufs wie bewerten

unterfordernd herausfordernd tiberfordernd

1,2% 60,2% 38,6%

Die Bewertung , (iberfordernd” gaben signifikant

¢ mehr weibliche als mannliche Lehrkrafte,
o mehr dltere als junge Lehrkrafte, und

o mehr Lehrer/innen aus der Volksschule als jene aus anderen Schultypen.

ab, wobei es hier zwischen Geschlecht und Schultyp eine Wechselwirkung gibt, da es in der
Volksschule - relativ gesehen —viel mehr weibliche als mannliche Lehrkrafte gibt.
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2.2.2 Arbeitsengagement

Rund 61% der befragten WieNGS-Lehrpersonen berichten, sich in ihrer Arbeit sehr zu engagieren,
32% geben ein mittleres und rund 7% ein geringes Arbeitsengagement an.

Sowohl Geschlecht, Alter und Schultyp zeigen hier signifikante Einfliisse (Abbildungen 8-10). Bei der
Befragung 2012 war das selbstberichtete Arbeitsengagement noch etwas niedriger, und die
Zusammenhange mit Geschlecht, Alter und Schultyp waren weniger deutlich.

weiblich 29,9% 63,3%

mannlich 45,5% 48,1%
. I . I . I . I . |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m gering mittel hoch

Abbildung 8: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach Geschlecht

80%
70,5%
60%
40% m<35).
m 35-50J.
>50J.
20% 12,0%
3,8% 4,6%
0% -
gering mittel hoch
Abbildung 9: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach Alter
| |
andere Schultypen 34,3% 55,4%
Volksschulen ) 30,4% 66,2%
| . | . | . | . J
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B gering mittel hoch

Abbildung 10: Arbeitsengagement der Lehrer/innen, nach Schultyp
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2.2.3 Reputation des Lehrberufs

Diese Variable wurde im Zuge der WieNGS Evaluation das erste Mal erhoben. Es zeigte sich, dass
knapp Uber 80% der Lehrer/innen mit der Reputation, den der Lehrberuf in Osterreich hat,
unzufrieden sind.

sehr unzufrieden
eher unzufrieden 45,2%

weder zufrieden noch unzufrieden

eher zufrieden

sehr zufrieden | 0,1%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 11: Zufriedenheit mit der Reputation des Lehrberufs in Osterreich

2.2.4 Klassenfiihrung
15%-20% der Lehrer/innen beschreiben ihre Klassenfiihrung als nicht (sehr) effektiv (Tabelle 5).
Dies sind deutlich mehr als bei der WieNGS Lehrer/innen-Befragung im Jahr 2012.

Genau wie im Jahr 2012 schétzen Volksschullehrer/inne/n ihre Klassenfiihrung als signifikant
effektiver ein als die Lehrer/innen an anderen Schultypen. Das Alter der Lehrpersonen zeigt hier
keinen Einfluss.

Tabelle 5: Wie die Lehrer/innen ihre Klassenfiihrung einstufen

an Volksschulen an den anderen Schultypen
sehr effektiv 33,9% 26,6%
einigermalen effektiv 49,7% 53,6%
nicht sehr effektiv 15,0% 17,6%
gar nicht effektiv 1,4% 2,2%
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2.2.5 Bemihen um eine gute Beziehung zu den Schiiler/inne/n

Fast alle Lehrer/innen von WieNGS Schulen versuchen, eine gute Beziehung zu ihren Schilerinnen
und Schiilern aufzubauen (Abbildung 12). Bei jenen Lehrer/inne/n, die dies verneinen, handelt es
sich nur um ca. 1%. Dies ist ein besseres Ergebnis als in der WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012

erzielt wurde.

Volksschullehrer/innen bemiihen sich noch intensiver als Lehrer/innen an anderen Schultypen,
eine gute Beziehung zu ihren Schiiler/inne/n aufzubauen (Abbildung 12).

| | |
andere Schultypen @,9% 32,1% 67,1%
Volksschulen 0,5% 21,2% 78,3%
| . | . | . | . |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
® (eher) geringe Bemihungen (eher) starkere Bemiihungen sehr intensive Bemiihungen

Abbildung 12: Intensitadt der Bemiihungen der Lehrkrafte, eine gute Beziehung zu ihren
Schiiler/inne/n aufzubauen

2.2.6 Differenzierung der Aufgabenstellungen

Im Vergleich zu 2012 differenzieren die Lehrer/innen nun viel stirker die Aufgabenstellungen fir
ihre Schiler/innen. In der Volksschule tun dies h6chstens 10% der Lehrer/innen (eher) selten oder
nie, in anderen Schultypen wenden ein Drittel der Lehrer/innen diese Methode nicht oder (eher)

selten an.

Tabelle 6: Wie viele Lehrer/innen wie oft die Aufgabenstellungen fiir ihre Schiiler/innen
differenzieren

Volksschulen andere Schultypen
immer 19,8% 12,2%
(eher) haufig 71,1% 52,7%
(eher) selten 8,5% 27,4%
nie 0,6% 7,7%

Das Alter der Lehrer/innen hat keinen Einfluss auf die Differenzierung von Aufgabenstellungen.
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2.2.7 Verhalten der Schiler/innen

In der WieNGS Lehrer/innen-Befragung wurde nach disziplindren Problemen bei Schiler/inne/n
(inklusive aggressivem Verhalten) gefragt. Die Ergebnisse lassen sich auf einer 4-stufigen Skala von
»a4=sehr diszipliniert” bis ,1=sehr undiszipliniert” kategorisieren. Der Mittelwert betragt 3,10
(SD=0,65) und entspricht dabei ungefidhr jenem aus der Befragung von Osterreichischen
Sekundarschullehrer/innen im Jahr 2010 (Hofmann et al.,, 2012). In der WieNGS Lehrer/innen-
Befragung 2012 wurde diese Variable nicht erhoben. In Tabelle 7 ist dargestellt, wie viele
Lehrer/innen wie geantwortet haben.

Tabelle 7: Wie viele Lehrer/innen das Verhalten ihrer Schiiler/innen als diszipliniert bzw.
undiszipliniert einstufen

sehr diszipliniert 39,5%
(eher) diszipliniert 45,5%
(eher) undiszipliniert 13,2%
sehr undiszipliniert 1,8%

Es konnten keine Zusammenhadnge mit Geschlecht und Schultyp festgestellt werden. Allerdings
bewerten dltere Lehrer/innen ihre Schiiler/innen als disziplinierter als jlingere Lehrer/innen.

2.2.8 Kooperation im Lehrer/innen-Team

6% der befragten WieNGS Lehrer/innen geben an, regelméaRig mit ihren Kolleginnen und Kollegen
im Sinne des der Variablen zu Grunde liegenden Konzepts zu kooperieren. Bei weiteren 56% findet
diese Form der Kooperation (eher) haufig, bei 36% manchmal statt. Gegeniiber 2012 kooperieren
die WieNGS Lehrer/innen nun hiufiger miteinander.

Weibliche Lehrkrafte kooperieren haufiger mit ihren Kolleg/inn/en als ménnliche.

70%

60% 57,0% 58,1%

50%
40,5%

40%

33,5% o
® mannlich

30%

weiblich

20%

6,5%
2,5%

10%

0,0% 8%
0% T
sehr selten oder nie manchmal (eher) haufig regelmaRig

Abbildung 13: Wie oft die Lehrer/innen mit ihren Kolleg/inn/en zusammenarbeiten
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2.2.9 Fuhrungsstil der Schulleitung

Uber ein Drittel der Lehrer/innen bewerten den Fiihrungsstil ihrer Schulleitung als sehr
transformational, weitere 45% als einigermallen transformational. Das sind in Summe nicht mehr
Lehrer/innen als bei der WieNGS Befragung im Jahr 2012. Ungefdhr 18% der Lehrer/innen stufen
die FUhrung in ihrer Schule als (eher) nicht transformational ein (Abbildung 14).

Die Beschreibung des Fihrungsstils der Schulleitung zeigt keinen Zusammenhang mit Alter oder
Geschlecht der Lehrer/innen oder in welchem Schultyp sie unterrichten.

sehr transformational
einigermafen transformational 45,6%

wenig transformational

nicht transformational

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 14: Wie viele Lehrer/innen den Fiihrungsstil ihrer Schulleitung als transformational
einstufen

2.2.10 Work-Life-Balance

Uber ein Viertel (26,1%) der befragten WieNGS Lehrer/innen ziehen hier eine positive Bilanz und
berichten von keinen oder nur wenigen Konflikten zwischen Arbeits- und Privatleben. Umgekehrt
geben insgesamt 23,7% der Lehrpersonen an, oft bzw. sehr oft Work-Life-Balance-Probleme zu
haben. Die Halfte (50,1%) stehen manchmal konfligierenden Anforderungen gegeniber (Abbildung
15). Diese Ergebnisse entsprechen in etwa den Ergebnissen aus der WieNGS Lehrer/innen-
Befragung 2012.

Es zeigen sich hier keine Zusammenhange mit Alter, Geschlecht oder Schultyp.

sehr oft

oft
manchmal 50,1%
selten oder nie 26,1%
0:% 1OI% 2(;% 30% 40% 50% | 60%

Abbildung 15: Work-Life-Balance: Haufigkeit konfligierender Anforderungen zwischen Berufs-
und Privatleben
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2.2.11 Zusammenhange zwischen berufsspezifischen und gesundheitlichen
Belastungen

Die Ergebnisse zu den in Kapitel 2.2 dargestellten Variablen wurden in Bezug zu den
Gesundheitsindikatoren Lebenszufriedenheit, Beschwerdelast und Grad der emotionalen
Erschopfung aus Kapitel 2.1 gesetzt.

Als durchgehend signifikante Pradiktoren fiir die drei genannten Gesundheitsindikatoren stellten
sich vier Variablen heraus, die in Tabelle 8 aufgelistet sind. In Summe erklaren diese vier
Pradiktoren zwischen 17% und 25% der Varianz, was relativ viel ist, aber auch darauf hinweist, dass
die Gesundheitsergebnisse auch von anderen, nicht erfassten Faktoren beeinflusst werden.

Uberforderung zeigt sich als stérkster Pradiktor fiir gesundheitliche Belastungen (siehe B-Werte in
Tabelle 8).

Tabelle 8: Berufsspezifische Belastungen als Pradiktoren fiir gesundheitliche Belastungen:
Ergebnisse der Regressionsanalyse

L Unzufriedenheit mit Emotionale
Pradiktoren Beschwerdelast .
dem Leben Ersch6pfung
Berufsspezifische Belastungen B B B
Uberforderung im Lehrberuf 0,20 0,31 0,28
sehr hohes Arbeitsengagement 0,24 0,21 0,15
undiszipliniertes Verhalten der
— 0,11 0,15 0,14
Schiler/innen
Unzufriedenheit mit Reputation
0,10 0,12 0,16
des Lehrberufs

[B=Beta-Regressionskoeffizient. Ermoglicht einen Vergleich des relativen Beitrags zur Vorhersage der
Gesundheitsindikatoren.
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2.2.12 Zusatzliche Anmerkungen der befragten Lehrer/innen

Von den 730 Befragten (bermittelten 93 Lehrer/innen zusatzliche Anmerkungen, die
themenanalytisch ausgewertet wurden und mit der Haufigkeit ihres Vorkommens (in Summe sind
es 134 Nennungen) in Tabelle 9 dargestellt sind.

Tabelle 9: Zusitzliche Anmerkungen der teilnehmenden Lehrer/innen

Thema Nennungen

Immer mehr administrativer Aufwand/ zusatzliche Arbeiten 12

Immer mehr Schiler/innen mit einem oder mehrerer dieser Merkmale: disziplinlos,
schlechtes Benehmen, Armut, verwahrlost, gefliichtet, missbraucht, 11
»,computerblod®, Gberfordert, nicht geférdert

»durchgepeitschte” Reformen ohne zuséatzliche Ressourcen 10
Beschwerde der Lehrkraft Gber die Leitung der Schule, in der unterrichtet wird 7
Lehrberuf ist herausfordernd, aber schon 6
Lehrer/innen sind zunehmend Uberfordert 6
Es wird immer schwieriger, den Schiler/innen und Eltern die Wichtigkeit der Schule c
naher zu bringen

Lehrberuf hat leider keinen guten Ruf mehr, es gibt kein Vertrauen in die c
Lehrer/innen

Berufs- und Privatleben vereinbaren ist sehr schwierig 5
Zu viele Schiler/innen in einer Klasse 5
Der Stress fir die Lehrer/innen wird durch das dauernde ,,Die Schule muss sich 4
verandern” erzeugt

mehr Unterstiitzung durch Psycholog/inn/en, Schulsozialarbeiter/innen, 4
Forderlehrer/innen notwendig

allgemeine Kritik an den Schulbehdrden 4
Arbeit der Lehrer/innen soll in den Medien positiver dargestellt werden 4
Erziehungsarbeit, die in der Familie stattfinden sollte, wird immer mehr den 4
Lehrer/inne/n Ubertragen

Kritik an dieser Befragung (,,unnétig, andert nichts”, etc.) 4
Es sollte eine bessere Ausbildung flir Schulleitungen geben; auch Evaluationen der 3
Schulleitungen sind notwendig

Keine Einbindung der Lehrer/innen in Schul- und Bildungsentwicklung 3
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Thema Nennungen
Fehlen von addquaten Ressourcen, die fir die Arbeit notwendig sind (Arbeitsplatze, 3
Materialien etc.)

Fir junge Lehrer/innen ist der Berufsbeginn sehr schwierig 3
Klassenfiihrende Lehrer/innen haben viel mehr Stress als die anderen 3
Hohe Larmbelastung 2
Schulen missen ,entpolitisiert” werden 2
Bitte keine zusatzlichen Inklusionsklassen, keine Auflésung der Sonderschule 2
Lehrer/inne/n wird standig vermittelt, sie wirden nicht genug arbeiten 2
Kritik an Ressourcen fiir Ganztagsschule 2
Unuberschaubare bzw. zu viele Vorschriften 2
Erziehung der Schiler/innen sehr schwierig wegen zu vieler Verbote 2
Schule ist zu hierarchisch 1
Schulleitungen haben zu wenig Zeit fir die Lehrer/innen 1
Betreuung / Ressourcen fur Fliichtlingskinder sind unzureichend 1
Zu viele Schiler/innen mit nicht-deutscher Muttersprache in einer Klasse 1
Lehrer/innen sollten nicht bis 65 arbeiten muissen 1
Keine Teamorientierung im Lehrer/innen-Kollegium 1
Es sollte keinen Raucherraum fiir Lehrer/innen geben 1
Man sollte Schiiler/innen stdrker partizipieren lassen 1
Lehrer/innen sind noch immer zu sehr Einzelkdmpfer/innen 1
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3 Fazit

Die Beteiligungsrate an der WienGS Lehrer/innen-Befragung war niedriger als erhofft, allerdings ist
die Varianz der ermittelten Daten relativ hoch, womit ein Non-Response-Bias (Verzerrungen, z.B.
auf Grund von verstdarkter Nichtteilnahme von sehr unzufriedenen Lehrkraften) weitgehend
ausgeschlossen werden kann. Auch entspricht die Aufteilung der teilnehmenden Lehrer/innen auf
die Schultypen in etwa der Aufteilung auf die Gesamtheit der WieNGS Schulen im Jahr 2017.

Im Vergleich zur WieNGS Lehrer/innen-Befragung 2012 zeigen sich nun in den Bereichen
Lebenszufriedenheit und Emotionale Erschopfung wesentlich schlechtere Ergebnisse. Auch haben
mehr Lehrer/innen als noch 2012 Schwierigkeiten dabei, ihre Klasse(n) effektiv zu fiihren.
Gleichzeitig lasst sich feststellen, dass die Lehrer/innen im Schnitt und im Vergleich zu 2012 ein
hoheres Arbeitsengagement aufweisen, sich mehr bemiihen, eine gute Beziehung zu ihren
Schiler/inne/n aufzubauen und die Aufgabenstellungen fir ihre Schiiler/innen starker
differenzieren. Diese Bemiihungen sind bei Volksschullehrer/inne/n noch starker ausgepragt als bei
Lehrer/inne/n an anderen Schultypen. Allerdings fihlen sich Volksschullehrer/innen auch haufiger
in ihrem Beruf (iberfordert und sind pessimistischer, dass sie bis zum gesetzlichen
Pensionsantrittsalter arbeiten kdnnen.

Die Griinde fiir die genannten Verschlechterungen dirften darin liegen, dass der Druck durch
Gesellschaft und Politik auf die Schule und die Lehrkrafte starker geworden ist und immer mehr
Erwartungen und Pflichten an sie herangetragen werden (Scheuch et al., 2015). Gleichzeitig fehlen
noch vielerorts benotigte Ressourcen wie addaquate Rickzugsmoglichkeiten in der Schule, weniger
Vorschriften und Birokratie, zusatzliche Lehrer/innen, die speziell fur die Forderung lernschwacher
oder auBerordentlicher Schiler/innen tétig sind, qualitativ hochwertiges Unterrichtsmaterial oder
die Moglichkeit der Ubertragung bestimmter Tétigkeiten an  nicht-unterrichtende
Mitarbeiter/innen.

WieNGS sollte in Zukunft also noch aktiver dabei mithelfen, dass den Lehrer/innen die benétigten
Ressourcen zur Verflgung gestellt werden sowie Fortbildung, Trainings, Coaching und andere
Unterstlitzungsangebote vor allem im Bereich der psychischen Gesundheit anbieten.
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5 Anhang: Fragebogen

Die Items des Online-Fragebogens werden hier in der Reihenfolge, wie sie in diesem Bericht
behandelt werden, wiedergegeben. Dies entspricht in vielen Fadllen nicht der Reihenfolge und
Darstellungsform im Online-Fragebogen.

Subjektiver Gesundheitszustand

Wie wirden Sie lhren Gesundheitszustand im Allgemeinen beschreiben?
ausgezeichnet
sehr gut

(0]

(0]

0 gut
0 weniger gut
0 schlecht

Lebenszufriedenheit

Sie sehen hier eine Skala von 0 bis 10. "10" stellt dabei das beste fiir Sie mogliche Leben, "0"
hingegen das schlechteste Leben dar, das fiir Sie in lhrer Situation moglich ware. Insgesamt
betrachtet: Wo wiirden Sie sich auf dieser Skala einordnen?

schlechtestes mogliches Leben (0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10) bestes mogliches Leben

Selbsteingeschatzte Arbeitsfahigkeit bis zur Pension

Glauben Sie, dass Sie, ausgehend von lhrem jetzigen Gesundheitszustand, den Lehrberuf auch bis
zum Erreichen des gesetzlichen Pensionierungsalters ausiiben kénnen?

0 unwabhrscheinlich

0 nicht sicher

0 ziemlich sicher

Beschwerdelast

Wie oft hatten Sie / waren Sie in den letzten 6 Monaten ...?
(fast) tdglich — mehrmals pro Woche — ungefdhr einmal pro Woche — ungeféhr einmal im Monat —

seltener oder nie
a. Kopfschmerzen h. mide/ erschopft
b. Magen-/ Bauchschmerzen i. gereizt / schlecht gelaunt
c. Ricken-/ Kreuzschmerzen j. nervos
d. Nacken-/ Schulterschmerzen k. angstlich / besorgt
e. Hals-/ Stimmprobleme |.  traurig / bedriickt
f. Schwindel m. energielos / antriebslos
g. Einschlaf-/ Schlafprobleme
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Emotionale Erschopfung

In der folgenden Liste finden Sie Aussagen dazu, wie man die Arbeit erleben
kann. Kreuzen Sie bitte an, wie oft die folgenden Aussagen jeweils auf Sie zutreffen.

nie — ein paar Mal im Jahr oder seltener — etwa einmal im Monat — ein paar Mal im Monat — etwa
einmal in der Woche — ein paar Mal in der Woche — jeden Tag

Am Ende eines Arbeitstages flihle ich mich verbraucht.

Ich fihle mich durch meine Arbeit emotional erschopft.

Ich habe das Gefiihl, ich arbeite zu hart.

Die Arbeit frustriert mich.

® oo oo

Ich fiihle mich bereits ermiidet bzw. erschépft, wenn ich morgens aufstehe und wieder
einen Arbeitstag vor mir habe.

Ich fiihle mich durch meine Arbeit ausgebrannt.

Den ganzen Tag mit Menschen zu arbeiten, ist wirklich anstrengend fiir mich.

> @ -

Ich habe das Gefiihl, dass ich mit meinen Kraften am Ende bin.
i. Direkt mit Menschen zu arbeiten, bereitet mir zu viel Stress.

Lebensstil

Wie wirden Sie Ihren gesundheitsrelevanten Lebensstil (Bewegung, Erndhrung, Rauchen, Work-
Life-Balance, etc.) bezeichnen? Ich lebe...

(Bitte klicken Sie die entsprechende Zahl an)

sehr ungesund (0-1-2-3-4-5-6-7-8-9-10) sehr gesund

Anforderungen des Lehrberufs
Wie empfinden Sie die verschiedenen Anforderungen des Lehrberufs in Summe?

0 sehr unterfordernd
unterfordernd
eher unterfordernd
herausfordernd
eher tiberfordernd
Uberfordernd

o O O O o

sehr Uberfordernd
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Arbeitsengagement

Bitte geben Sie an, wie oft folgende Aussagen fiir lhre Arbeit als Lehrer/in auf Sie zutreffen.
Kreuzen Sie bitte das fiir Sie Zutreffende an.

nie — ein paar Mal im Jahr oder seltener — etwa einmal im Monat — ein paar Mal im Monat — etwa
einmal in der Woche — ein paar Mal in der Woche — jeden Tag

Bei meiner Arbeit strotze ich vor Energie.

Ich bin von meiner Arbeit begeistert.

Ich fihle mich glicklich, wenn ich intensiv arbeite.

Beim Arbeiten flhle ich mich stark und tatkraftig.

Meine Arbeit inspiriert mich.

Ich bin in meine Arbeit vertieft.

Wenn ich morgens aufstehe, freue ich mich auf meine Arbeit.

S @ ™0 o0 T oW

Ich bin stolz auf die Arbeit, die ich mache.

Ich gehe vollig in meiner Arbeit auf.

Reputation des Lehrberufs

Wie zufrieden sind Sie mit dem Ruf/der Reputation, den der Lehrberuf in Osterreich hat?

sehr zufrieden — eher zufrieden — weder zufrieden noch unzufrieden — eher unzufrieden — sehr
unzufrieden

Klassenfiihrung

Bitte geben Sie an, wie folgende Aussagen auf lhren Unterricht zutreffen:

trifft zu — trifft eher zu — trifft eher nicht zu — trifft nicht zu

0 In meinem Unterricht gibt es explizite Regeln, wie Schiler/innen sich zu verhalten haben.

0 Auf unangemessenes Schiiler/innenverhalten reagiere ich zeitnah und konsequent.

0 Ichinformiere Schiiler/innen lber die méglichen Konsequenzen unangemessenen
Verhaltens.

0 Ich achte darauf, dass meine Schiler/innen den Unterricht nicht stdren.

Bemiihen um eine gute Beziehung zu den Schiiler/inne/n
Bitte geben Sie an, wie folgende Aussagen auf lhren Unterricht zutreffen:
trifft zu — trifft eher zu — trifft eher nicht zu — trifft nicht zu

0 Ich kimmere mich um meine Schiiler/innen, wenn sie Probleme haben.

0 Ich baue Vertrauen zu meinen Schiler/inne/n auf.

0 Ich zeige Verstindnis fiir meine Schiiler/innen.

0 Ich nehme mir Zeit, wenn meine Schiiler/innen etwas mit mir bereden mochten.
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Differenzierung der Aufgabenstellungen
Bitte geben Sie an, wie folgende Aussagen auf lhren Unterricht zutreffen:
trifft zu — trifft eher zu — trifft eher nicht zu — trifft nicht zu

0 Bei Einzelarbeiten variiere ich die Aufgabenstellungen, um Schiler/inne/n
unterschiedlicher Leistungsstarke gerecht zu werden.

0 Von Schiler/inne/n mit guten Leistungen verlange ich deutlich mehr.

0 Bei Gruppenarbeit unterscheide ich verschiedene Leistungsgruppen, die jeweils gesonderte
Aufgaben bekommen.

0 Bei Einzelarbeiten gebe ich gerne Aufgaben, die leistungsstarke und leistungsschwéachere
Schiiler/innen auf unterschiedliche Weise fordern.

Verhalten der Schiiler/innen
Hier sind Aussagen zu lhren Schiiler/inne/n. Bitte geben Sie an, wie sehr diese Aussagen zutreffen.
regelmdflig —hdufig — manchmal — selten oder nie

a. Wenn ich (einzelne) Schiler/innen meiner Klasse bzw. meinen Klassen ermahne, storen sie

weiterhin den Unterricht.

b. Einzelne) Schiler/innen meiner Klasse(n) greifen mich im Unterricht verbal an.

c. (Einzelne) Schiler/innen meiner Klasse(n) verhalten sich im Unterricht undiszipliniert.

d. (Einzelne) Schiiler/innen meiner Klasse(n) widersprechen mir im Unterricht.

Kooperation im Lehrer/innen-Team
Wie oft...
regelmdflig — hdufig — manchmal — selten oder nie

0 tauschen Sie sich mit Kolleg/inn/en tGber Unterrichtsmethoden und
Unterrichtstrategien aus?

tauschen Sie Unterrichtsmaterialien mit Kolleg/inn/en aus?
unterrichten Sie gemeinsam mit Kolleg/inn/en lhre Klassen?
beobachten Kolleg/inn/en lhren Unterricht und geben Feedback?

o O O O

beurteilen Kolleg/inn/en die Leistungen lhrer Schiler/innen bzw. tiberprifen deren

Beurteilungen von Schularbeiten und/oder Tests?

diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en die Lernfortschritte lhrer Schiler/innen?

diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en, wie man die Schule besser organisieren kdnnte, um

die Lernerfolge von Schiler/inne/n zu verbessern?

0 diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en die Vor- und Nachteile bestimmter
Unterrichtsmethoden?

0 diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en, wie man die Lernerfolge von Schiler/inne/n
verbessern kdnnte?

0 diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en darlber, wie die Lernerfolge von Schiiler/inne/n
beurteilt werden sollen?

0 diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en Uber Leistungsstandards fiir Schiler/innen?

0 diskutieren Sie mit Kolleg/inn/en Giber pddagogische und erzieherische Grundsatze?
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Flihrungsstil der Schulleitung

Unsere Schulleitung...

stimme zu — stimme eher zu — stimme eher nicht zu — stimme nicht zu

a. hat konkrete Vorstellungen, was die Entwicklung unserer Schule anbelangt.

b. bemiiht sich in der Priorisierung schulischer Zielsetzungen um den Konsens der
Mitarbeiter/innen.

c. unterstitzt Einzelne in der Zusammenarbeit zur Identifizierung und Erreichung gemeinsamer

Ziele.

hat hohe Erwartungen an unsere Professionalitat.

erwartet von uns, dass wir wirksam zu Innovationen beitragen.

schlief3t alle mit ein und bevorzugt keine einzelnen Personen oder Personengruppen.

@ o0 o

demonstriert Bereitschaft, eigene Vorgangsweisen/Praktiken im Licht neuer Erkenntnisse zu

verdndern.

h. ist ein Vorbild in der Anwendung von Problemlésungsmethoden, die ich leicht auf meine Arbeit
anpassen/Ubertragen kann.

i. ermutigt mich, im Einklang mit meinen Interessen neue Methoden auszuprobieren.

j. ermutigt mich, meinen eigenen Zielen flir meine professionelle Weiterentwicklung
nachzugehen.

k. ist Quelle neuer Ideen fiir meine professionelle Weiterentwicklung.

ermutigt uns, unsere Berufspraxis zu evaluieren und sie gegebenenfalls weiterzuentwickeln.
. fordert die Team- und Zusammenarbeit unter den Lehrer/inne/n.
fordert eine vertrauensvolle und riicksichtsvolle Atmosphére im Lehrer/innen-Kollegium.
schafft Méglichkeiten fur die Mitarbeiter/innen, voneinander zu lernen.
beriicksichtigt meine Meinung bei der Einfiihrung von MalRnahmen, die meine Arbeit betreffen.

L T o0 35 3

Ubertragt Fihrungsverantwortung fir Tatigkeiten, die flir das Erreichen schulischer Ziele
entscheidend sind.
r. stellt sicher, dass wir angemessen in Entscheidungsprozesse eingebunden sind.

Work-Life-Balance

Hier sind einige Aussagen zum Verhiltnis von Beruf und Privat-/Familienleben. Bitte geben Sie fir

jede Aussage an, wie oft dies vorkommt.

selten oder nie — manchmal — oft — sehr oft

a. Die Anforderungen meiner Arbeit stdren mein Privat- und Familienleben.

b. Der Zeitaufwand meiner Arbeit macht es schwierig flir mich, meinen Pflichten in der Familie
oder im Privatleben nachzukommen.

c. Dinge, die ich zu Hause machen mochte, bleiben wegen der Anforderungen meiner Arbeit
liegen.

d. Meine Arbeit erzeugt Stress, der es schwierig macht, privaten oder familidaren Verpflichtungen
nachzukommen.

e. Wegen beruflicher Verpflichtungen muss ich Plane fir private Aktivitaten oder
Familienaktivitaten andern.
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